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1. Cómo ingresar al interfaz web de su Adaptador 
VoIP

Para ingresar al interfaz web deberá usted de seguir los siguientes pasos:

1. Dirijase al  teléfono análogo que esta conectado a su Adaptador VoIP, no tiene 
importante si utiliza la linea 1 o 2.

2. Levante el auricular del teléfono análogo.
3. Marque 4 veces asterisco (****)
4. Automaticamente le saldrá una grabación de su Adaptador VoIP
5. Posteriormente  deberá  marcar  110#  (preste  mucha  atención  ya  que  le  dirá 

automaticamente un número de IP en inglés)
6. Anote ese número de IP que le dió su Adaptador VoIP
7. Dirijase a un computador que esté dentro de la red de internet y abra su navegador 

web (Por ejemplo: Internet Explorer, Mozilla, etc.)
8. En la barra de dirección deberá colocar la IP dada por su Adaptador y además 

deberá agregar /admin/advanced (por ejemplo: http:// 192.168.0.1/admin/advanced)

Imagen 1-1: Barra de Dirección del navegador

9. Ingresará al interfaz web de su Adaptador VoIP.

Imagen 1-2: Interfaz web Linksys
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2.  Desactivar Ringer

1. Si tiene un Linksys SPA2102-NA
● Ingrese a la viñeta VOICE
● Ingrese a la subviñeta REGIONAL
● Dentro  de  REGIONAL,  hay  una  sección  RING AND  CALL  WAITING 

TONE SPEC
● Posteriormente, en el cuadro de texto que dice RING VOLTAGE deberá 

colocar 0, ya que el equipo trae por predeterminado 85.
● Tiene que quedar como el ejemplo de la Imagen 2-1

1. Si tiene un Linksys PAP2-T
● Ingrese a la subviñeta REGIONAL
● Dentro  de  REGIONAL,  hay  una  sección  RING AND  CALL  WAITING 

TONE SPEC
● Posteriormente, en el cuadro de texto que dice RING VOLTAGE deberá 

colocar 0, ya que el equipo trae por predeterminado 85.
● Tiene que quedar como el ejemplo de la Imagen 2-1

Imagen 2-1: Sección Ring Voltage

Si presenta alguna duda se puede comunicar con nuestra Area de Soporte en Línea que 
disponemos a los teléfonos (2) 5854200 ó al (32) 2768000. También existe la opción de 
que se comuniquen mediante nuestro sitio web www.tecnoera.com
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